
Reklamačný formulár www.1111.sk a predajní 1111, s.r.o.  

 

Predávajúci: 1111, s.r.o.,  Zvolenská cesta 5080/14A, 984 01  Lučenec, telefón:  047 4511416 

fax: 047 4511418, e-mail: obchod@1111.sk,  IČO: 36048569, IČ DPH: SK2021579868 

Kupujúci: 

Meno a priezvisko:_________________________________________________________________________ 

Ulica a číslo:_________________________________ Mesto:_______________________________________ 

PSČ:_________________ Telefón:_______________E-Mail:________________________________________ 

Tovar som zakúpila/zakúpil u:____________________________________dňa________________________ 

Číslo dokladu: ________________________ Reklamovaný tovar:___________________________________ 

Reklamujem – popis závady: ________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

Dátum reklamácie:  _______________________  Podpis zákazníka: ________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

 

Vyplní pracovník predajne 1111, s.r.o.: 

Tovar prevzatý do reklamácie dňa:____________________ Meno pracovníka:________________________ 

Stav tovaru pri prevzatí a návrh riešenia: ______________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

Dátum odoslania tovaru do servisu:____________________________ Pošta / UPS: ___________________ 

Konečné riešenie reklamácie:_______________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

 

Tovar odoslaný zákazníkovi dňa: ________________ Vybavoval/ tel. kontakt: _______________________ 

 

Pečiatka a podpis: 

http://www.1111.sk/
mailto:obchod@1111.sk

